PREGUNTAS GENERALES

PROCESO DE INGRESO REGULAR DE
ESTUDIANTES EN LA PLATAFORMA PIE

En el presente documento, se utiliza el concepto de necesidades o requerimientos de apoyo
EDUCATIVO transitorios o permanentes en coherencia con el enfoque de Educacion Inclusiva. Para
efectos de plataforma, pago de subvencion y normativa (Decreto Supremo N°170), este término es el
equivalente administrativo a "Necesidades Educativas Especiales (NEET/NEEP).



1.- ¢éComo sera el proceso de ingreso regular de los y las estudiantes en la plataforma PIE?

Para poder hacer el ingreso de los y las estudiantes en la plataforma PIE se requiere previamente
verificar que tanto los nuevos, como los que contintan del aifio anterior, tengan su respectivo
FUDEI CREADO vy en estado FINALIZADO, en el mismo establecimiento que realizara el ingreso
de sus estudiantes al Programa de Integracién Escolar.

Es necesario, ademas, considerar los siguientes resguardos:

e Control sobre las horas de personal de apoyo (suficiente) por curso, de acuerdo con el
articulo 87 del DS N° 170/2009.

e Evaluacion de ingreso efectuada por un/a profesional registrado/a y autorizado/a en
el Registro de Profesionales de la Educacién Especial para la Evaluacién y Diagnéstico.

e El evaluador/a debe ser idéneo/a al diagnéstico emitido (articulo 16 del DS N°
170/2009). En el caso de los médicos, se debe tener la precaucion de seleccionar un/a
profesional que efectivamente esté en condicidon de autorizado y que en la pagina del
Registro de Profesionales se muestre que es poseedor de la especialidad médica que se
requiere para el diagndstico del estudiante que estd ingresando. La habilitaciéon legal del
profesional médico es una informacién que proporciona la Superintendencia de Salud.

e El maximo de estudiantes permitidos por curso, 2 estudiantes con necesidades de
apoyo permanentes y 5 estudiantes con necesidades de apoyo transitoria Tratandose de
estudiantes sordos, excepcionalmente podran incluirse mas de dos alumnos en una sala
de clases. (articulo 94 del DS N°170/2009)

2.- {€Cémo puedo obtener mas informacion y orientaciones sobre el proceso de Ingreso regular
de Estudiantes en la plataforma PIE?

e Acercandose a su Departamento Provincial de Educacion o a la Secretaria Regional
Ministerial de Educacidn.

Escribiendo al correo: procesos.eduespecial@mineduc.cl

e Revisando el documento de Orientaciones Técnicas y otros documentos de apoyo que
se encuentran disponibles en el sitio web de la Unidad de Educacion Especial.

3.- ¢Donde puedo descargar los documentos de apoyo de este proceso?

Mas material de apoyo al proceso de Ingreso de Estudiantes a PIE se puede encontrar en el sitio
web de la Unidad de Educacion Especial / Gestion Operacional PIE.
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4.- ¢En qué fecha se realiza el proceso de ingreso regular de los y las estudiantes en la
plataforma PIE?

Este proceso generalmente se lleva a cabo durante los meses de abril y mayo de cada afio. La
fecha de inicio y término se publican oportunamente en el portal de Comunidad Escolar, por lo
gue se sugiere estar revisando las noticias que se publiquen en dicho portal.

5.- ¢Desde donde se accede a la plataforma para realizar proceso de ingreso regular de los y
las estudiantes en la plataforma PIE?

Una vez que se da inicio oficialmente al proceso de ingreso regular de los y las estudiantes en la
plataforma PIE, se habilita el enlace de acceso en el area DESTACADOS, al ingresar a la ZONA
PRIVADA en el portal de Comunidad Escolar con RUT y CLAVE DE ENTIDAD SOSTENEDORA.

6.- Si al ingresar a la ZONA PRIVADA del portal de Comunidad Escolar, NO se encuentra el
enlace para efectuar el Proceso de Ingreso de Estudiantes a PIE {Qué se puede hacer?

Si descartamos que esta tratando de ingresar a la plataforma PIE durante los meses en que ésta
no se encuentra operativa, es posible suponer que se estd intentando acceder con RBD y clave
de establecimiento. Es importante recordar que para ingresar al enlace que conduce a la
plataforma PIE se debe acceder con el RUT y LA CLAVE DE ENTIDAD SOSTENEDORA.

7.- ¢éQué debo hacer si la contrasefia de la ENTIDAD SOSTENEDORA no permite acceder a la
ZONA PRIVADA del portal de Comunidad Escolar?

El procedimiento que se indica a continuacion permitira la recuperacion de la contrasefia:

1.-EnlaZona Privada en el portal de Comunidad Escolar haga un clic en “¢Olvidd su contrasefia?”.

2.- Ingrese el RUT de ENTIDAD SOSTENEDORA.
3.- Haga un clic en el botén ENVIAR.

4.- Se enviard un correo a la cuenta del representante legal de la entidad sostenedora informado
en SIGE, donde se indicara el procedimiento para la recuperacion de contrasefia.

8.- ¢Cuantas horas de profesionales de apoyo se debe cargar por cada curso con estudiantes
pertenecientes al PIE?

De acuerdo con los articulos 87 y 94 del Decreto N2 170/09, las horas de apoyo que deben
disponer los establecimientos por curso son:

e Si el curso esta adscrito a la Jornada escolar completa (JEC) y este tiene un maximo de
5 estudiantes asociados a necesidades de apoyo transitorias. para incorporar a PIE se
deben cargar al menos 10 horas cronoldgicas de apoyo al curso.
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e Siel curso NO esta adscrito a la Jornada escolar completa (JEC) y este tiene un maximo
de 5 estudiantes con necesidades de apoyo transitorias, para incorporar a PIE se deben
cargar al menos 7 horas cronolégicas de apoyo al curso.

En concreto, el articulo 87 del Decreto N2 170/09, sefiala que para la atencion de 5 estudiantes
(con pago de la fracciéon de la subvencién de educacién especial), se requieren 10 o 7 hrs.
cronoldgicas por curso segln corresponda.

Asi mismo, la Resolucién Exenta N2 467/18 aclara que, habiendo mas de 5 estudiantes, es decir,
cuando se agreguen estudiantes con necesidades de apoyo permanentes, se debe contemplar
adicionar horas. En este sentido, el rango de horas de apoyo adicional debe ser entre 3y 6 hrs.
cronoldgicas por cada estudiante con necesidades de apoyo permanentes.

Para mads informacion sobre este punto, revisar los lineamientos entregados en el Ordinario DEG
N° 2398 de diciembre de 2023 y/o la Cartilla 3 anexo 1.

9.- ¢Como se ingresan en la plataforma las horas de personal de apoyo en los cursos
combinados?

El establecimiento que trabaje con “cursos combinados”, en primer lugar, deberd regularizar en
SIGE la combinacidon de cursos (por ejemplo, Prekinder con kinder; 1° con 2°; 3° con 4°, etc.). A
continuacidn, se sefialan dos situaciones especiales respecto de los establecimientos que
cuentan con cursos combinados.

a) Si se trata de un establecimiento de caracter URBANO, debera informar con la debida
antelaciéon al correo procesos.eduespecial@mineduc.cl la respectiva combinacién de los
cursos, indicando los siguientes datos:

e RUT DE ENTIDAD SOSTENEDORA

e RBD
e CODIGO DE ENSENANZA
e CURSO

e LETRA CURSO

De lo contrario podria tener dificultades para agregar las horas de personal de apoyo suficientes
por curso con estudiantes integrados.

b) Sise trata de establecimientos de caracter RURAL que trabajen con cursos combinados, estos
quedaran (por su singularidad) eximidos de informar a dicho correo la combinacion de sus
Cursos.

Lo anterior implica que la plataforma —solo en estos casos— no realizard la correspondiente
resta de horas de contrato cada vez que se registren horas de apoyo en un curso.

La correcta utilizacion de esta flexibilidad es responsabilidad del Sostenedor y serd fiscalizada
por la Superintendencia de Educacidn.

Por ejemplo, si en una misma sala se encuentran combinados el 1° bdsico con el 2° basico, en la
plataforma PIE, usted debera asignar el nimero de horas necesarias del personal de apoyo para
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el 1° basico. A continuacién, para completar el proceso, deberd cargar la misma informacion
repitiendo la operacién en el 2° basico.

Para los establecimientos que NO cuentan con cursos combinados no rige este procedimiento.

10.- Si actualmente tengo a un/a profesional como personal de apoyo que esta haciendo un
reemplazo por licencia médica: ¢a quién debo incorporar en la plataforma PIE como personal
de apoyo en el curso?

Lo ideal es que la informacién del personal de apoyo esté lo mas actualizada posible y de cuenta
de quién es la persona que estd entregando los apoyos en el establecimiento. En este sentido,
debe declarar en plataforma al profesional que esta efectuando el reemplazo del profesional que
se encuentra con licencia médica.

Una vez que retorne de su licencia médica, podra realizar el ajuste correspondiente, si la
plataforma se encuentra aun operativa.

11.- {Como se eliminan los datos de un personal de apoyo que ya no trabaja en el
establecimiento o uno ingresado por error?

Si requiere realizar el reemplazo de un/a profesional ya declarado/a como personal de apoyo y
el curso ya cuenta con estudiantes incorporados en la plataforma PIE, realice el ingreso vy la
eliminacion del profesional siguiendo el siguiente orden:

e PRIMERO: Dado que el curso no puede quedar con una cantidad de horas
inferior a las requeridas para el apoyo de los y las estudiantes del PIE,
primeramente, ingrese al profesional que realizard el reemplazo con sus
respectivas horas de apoyo.

e SEGUNDO: Elimine los datos del profesional que ya no formard parte del

personal de apoyo en dicho curso.

12.- ¢{Como se ajustan las horas del personal de apoyo si el curso ya cuenta con estudiantes
ingresados en la Plataforma PIE?

Si el ajuste lo requiere realizar en las horas ingresadas de un/a profesional que forma parte del
personal de apoyo, y el curso ya cuenta con estudiantes ingresados en la plataforma PIE, el
procedimiento para realizar los ajustes en este item se detalla a continuacion:

1. Cargue momentdneamente el curso con cualquier otro/a profesional del
establecimiento (asistente o docente) con un total de 10 horas.

2. Elimine los datos del profesional al que le editara las horas de apoyo.
3. Vuelva a agregar a este ultimo profesional con las horas de apoyo correspondientes.

4. Elimine los datos del profesional ingresado en el paso 1.



13.-

é¢Qué tipos de ingresos a PIE podrian generarse en la plataforma?

Se pueden identificar cuatro tipos de ingreso a la plataforma del Programa de Integracion
Escolar:

A)

B)

Q)

D)

ESTUDIANTES NUEVOS EN PIE CON DIAGNOSTICO ASOCIADO A NECESIDADES DE APOYO
TRANSITORIAS O PERMANENTES:

Para su incorporacion en la plataforma PIE, se requiere que estos estudiantes cuenten con
un FUDEI CREADO en el afio actual, y que se encuentre en estado FINALIZADO, en el mismo
establecimiento que realizara su incorporacion al PIE.

ESTUDIANTES QUE VIENEN DEL ANO ANTERIOR EN PIE CON DIAGNOSTICO ASOCIADO A
NECESIDADES DE APOYO TRANSITORIAS:

Para su incorporacion en la plataforma PIE, se requiere que estos estudiantes cuenten con
un FUDEI CREADO el aio anterior al actual y en estado FINALIZADO, en el mismo
establecimiento que realizara su incorporacién al PIE.

ESTUDIANTES QUE VIENEN DEL ANO ANTERIOR O ANTERIORES AL ACTUAL EN PIE CON
DIAGNOSTICO ASOCIADO A NECESIDADES DE APOYO PERMANENTES:

Para su incorporacion en la plataforma PIE, se requiere que estos estudiantes cuenten con
un FUDEI CREADO el afio anterior al actual o de afios anteriores al actual, y en estado
FINALIZADO, en el mismo establecimiento que realizard su incorporacion al PIE.

ESTUDIANTES QUE VIENEN DEL ANO ANTERIOR O ANTERIORES AL ACTUAL, CON
DIAGNOSTICO ASOCIADO A NECESIDADES DE APOYO PERMANENTE O TRANSITORIO QUE
CAMBIAN DE DIAGNOSTICO:

Los cambios de diagndstico implican necesariamente la creacidn de un nuevo FUDEI con el
diagndstico actualizado, por lo que para su incorporaciéon en la plataforma PIE, se requiere
que estos estudiantes cuenten con un FUDEI CREADO, en el aio actual, y que se encuentre
en estado FINALIZADO, en el mismo establecimiento que realizard su incorporacion al PIE.

14.- {Cual es la antigiiedad maxima que pueden tener los diagndsticos al momento de realizar
el ingreso de los y las estudiantes en la plataforma PIE?

Dado que las plataformas FUDEI y PIE funcionan de manera integrada, siendo requisito
obligatorio que los y las estudiantes cuenten con su respectivo FUDEI, al momento de crear su
formulario (para estudiantes NUEVOS o que CAMBIAN DE DIAGNOSTICO), la fecha de evaluacién
del profesional que emite el diagndstico en el FUDEI, no podra tener una antigliedad superior a
la cantidad de meses que se sefalan en la siguiente tabla:



ANTIGUEDAD MAXIMA DE DIAGNOSTICOS
PROCESO DE INGRESO REGULAR A PIE

DIAGNOSTICOS ASOCIADOS A NECESIDADES DE
APOYO DE TIPO PERMANENTE

Trastorno del Espectro Autista

Trastorno del Espectro Autista - Asperger
Disfasia Severa

Discapacidad Multiple

Discapacidad Motora Grave
Discapacidad Motora Moderada
Sordoceguera

Graves Alteraciones de la Relacion y de la Comunicacion
Retraso Global del Desarrollo
Discapacidad Intelectual

Sordera

Hipoacusia Moderada

Hipoacusia Severa

Baja Vision

Ceguera

DIAGNOSTICOS ASOCIADOS A NECESIDADES DE
APOYO DE TIPO TRANSITORIA
Trastorno del Lenguaje
Trastorno de Déficit Atencional
Dificultades Especificas de Aprendizaje
Funcionamiento Intelectual Limitrofe

ANTIGUEDAD
MAXIMA

(No mas de
esta cantidad de
meses antes de la
fecha de ingreso en la
plataforma PIE)

24 meses
24 meses
24 meses
24 meses
24 meses
24 meses
24 meses
24 meses
24 meses
24 meses
36 meses
36 meses
36 meses
36 meses
36 meses

ANTIGUEDAD
MAXIMA

12 meses
12 meses
12 meses
24 meses



15.- ¢Es necesario crear un FUDEI todos los aiios para ingresar a los y las estudiantes en la
plataforma PIE?

No necesariamente. La creacidon de un NUEVO FUDEI, para el proceso de Ingreso de Estudiantes
en la plataforma PIE 2026, se les debe realizar a:

e Estudiantes que ingresan como estudiantes nuevos en la plataforma PIE.
e Estudiantes que cambian de diagndstico.

e Estudiantes quienes producto de su reevaluacidn integral de NEE requieren continuar
recibiendo apoyos por un nuevo periodo.

La reevaluacion integral de NEE en un/a estudiante con DIAGNOSTICO TRANSITORIO de debe
realizar al final de su segundo afio, contando a partir del afio que el/la estudiante ingresa a PIE.

Por ejemplo:

e Sjun estudiante que ingresé a PIE en abril 2024 (credndole su respectivo FUDEI ese afio),
es reevaluado en diciembre 2025 (fin del afio 2), dando como resultado de dicha
reevaluacidn, que este mantiene su NEE, se debera crear un nuevo FUDEI 2026 para ser
ingresado en la plataforma PIE para iniciar un nuevo periodo de apoyos.

La reevaluacion integral de NEE en un/a estudiante con DIAGNOSTICO PERMANENTE se debe
hacer al final del afio 3, o al final afio 4, o al final del afio 5 segiin como lo haya definido el equipo
PIE del establecimiento, contando a partir del afio que el/la estudiante ingresa a PIE.

Por ejemplo:

e Sjiun estudiante ingresé a PIE en abril 2021 (creandole su respectivo FUDEI ese afio), es
reevaluado en diciembre 2025 (fin del afio 5 segun fecha definida por el equipo PIE del
establecimiento), dando como resultado de dicha reevaluacidn, que este mantiene su
NEE, se debera crear un nuevo FUDEI 2026 para ser ingresado en la plataforma PIE para
iniciar un nuevo periodo de apoyos.

16.- éEs efectivo que algunos diagnodsticos se muestran dependiendo de la edad del
estudiante?

Correcto.

e Un FUDEI por el diagndstico Funcionamiento Intelectual Limitrofe, para el ingreso de
un/a estudiante en la plataforma PIE, se podrad hacer solo si el/la estudiante tiene una
edad igual o mayor a 6 afios.



e Un FUDEI por el diagndstico Discapacidad Intelectual, para el ingreso de un/a estudiante
en la plataforma PIE se podra hacer solo si el/la estudiante tiene una edad igual o mayor
a 6 afos.

e Un FUDEI por el diagndstico Retraso Global del Desarrollo, para el ingreso de un/a
estudiante en la plataforma PIE, se podra hacer solo si el/la estudiante tiene menos de
6 afos.

17.- éSera obligatoria la prueba IDTEL para estudiantes que se ingresan en la Plataforma PIE
con diagnéstico Trastorno del Lenguaje?

De acuerdo con los Ordinarios DEG N° 678 del 13 de julio de 2020, N° 290 del 31 de marzo de
2022 y el articulo N° 2 del Decreto 170/09, para la determinacién de un diagnéstico de Trastorno
del Lenguaje de un/a estudiante cuyo rango de edad se encuentre entre los 7 y los 9 afios, sera
obligatorio el uso de la prueba IDTEL.

18.- ¢Se podran incorporar a PIE mas de dos estudiantes con NEE permanente y cinco con NEE
transitoria en un mismo curso?

La cantidad maxima de estudiantes en PIE —por curso— estd regulado por el DS N° 170/2009,
articulo 94, esto se vincula a la fraccion de la subvencion de educacidn especial que se otorga.

En el proceso de ingreso regular de estudiantes en la plataforma PIE, una escuela URBANA solo
puede incorporar un maximo 5 estudiantes con necesidades de apoyo transitorias y 2
estudiantes con necesidades de apoyo permanentes por curso, asi como los estudiantes sordos,
que pueden existir mas de dos por curso?.

En caso de existir un tercer, cuarto, quinto etc. estudiante con necesidades de apoyo
permanente, se podra solicitar su incorporacion en la plataforma PIE, mediante el proceso de
ingreso excepcional, el cual se inicia una vez que ha finalizado el proceso de ingreso regular
estudiantes.

Las escuelas RURALES tienen flexibilidad en esta materia, ya que, por su condicidn, estas tienen
la posibilidad de ingresar mas de 2 estudiantes con necesidades de apoyo permanentes por
curso, no siendo necesario ocupar el proceso de ingreso excepcional?.

Es importante tener presente que, si se cuenta con mas de 5 estudiantes con necesidades de
apoyo transitorias en un mismo curso, dichos estudiantes que sobrepasan el tope tienen igual
derecho de participar en el programa a través de estrategias de co-enseflanza y trabajo
colaborativo dentro de la sala de clases, esto, aunque no se perciba la fraccién de la subvencidn
de educacion especial por ellos, lo anterior en funcién del enfoque inclusivo del DS N° 170/2009.

! Respecto a estudiantes con diagndstico sordera o hipoacusia, se podran ingresar mas de dos estudiantes
en un curso, solo si todos ellos presentan discapacidad auditiva.

2 Se entenderd como proceso de ingreso excepcional a PIE, a la solicitud de incorporacién a PIE de
estudiantes con discapacidad y necesidades de apoyo permanente, no registrados en la plataforma PIE en
el periodo de incorporacion regular que, ademas, cumplen criterios técnicos respecto del diagnéstico e
incorporacion en periodo excepcional.
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19.- ¢ Cuantos estudiantes puedo ingresar en la plataforma PIE en un curso combinado de una
escuela URBANA?

Los cursos combinados trabajan en una misma sala de clases, por lo que se consideran como un
solo curso, por ende, la cantidad maxima de estudiantes por los que se recibe la fraccion de la
subvencidn de educacién especial son:

e 5 estudiantes con necesidades de apoyo transitorias.
e 2 estudiantes con necesidades de apoyo permanentes?

20.- ¢{Cuantos estudiantes puedo incorporar a PIE en un curso combinado de una escuela
RURAL?

Los cursos combinados trabajan en una misma sala de clases, por lo que se consideran como un
solo curso, por ende, la cantidad maxima de estudiantes por los que se recibe subvencion de
educacidén especial son 5 estudiantes con necesidades de apoyo transitorias.

En cuanto a los estudiantes con necesidades de apoyo permanentes, por su condicidon de
establecimiento rural, estos tienen la flexibilidad de ingresar mds de 2 estudiantes con
necesidades de apoyo permanente.

21.- {Puede un establecimiento ingresar estudiantes en la plataforma PIE, mientras recibe el
reconocimiento oficial?

No, no es posible en la plataforma PIE incorporar estudiantes en establecimientos que no han
recibido el reconocimiento oficial del Estado. Una vez obtenido dicho reconocimiento, podra
realizar el proceso durante el periodo definido por el Ministerio de Educacién, que
generalmente abarca los meses de marzo y abril de cada afio.

Ademas, la implementacion de un PIE requiere de una serie de actividades previas como
sensibilizacion de la comunidad educativa, incorporacion del PIE en el Proyecto Educativo
Institucional (PEIl), preparacion de estrategias pedagdgicas, definiciéon de los recursos humanos
y materiales, deteccion y evaluacidon de estudiantes, incorporacion de actividades PIE dentro del
Plan de Mejoramiento Educativo (PME) etc., aspectos que requieren de al menos un afio de
funcionamiento previo del establecimiento antes de impartir el PIE.

22.- ¢Qué hacer si se cambia de curso en SIGE, a un/a estudiante que ya se encuentra
incorporado/a como estudiante PIE en la plataforma, durante el proceso de Ingreso Regular
de Estudiantes a PIE (marzo-abril)?

Es importante tener en consideracion, que si se cambia a un/a estudiante de curso, en el cual se
encontraba ya incorporado/a en la plataforma PIE, este/a no mantendra su condicidon de
estudiante PIE, por lo que serd necesario ir al curso de destino, para acceder a su “ficha de

3 Respecto de los estudiantes con diagnéstico sordera o hipoacusia, se podran ingresar mas de dos
estudiantes en un curso, solo si todos ellos presentan discapacidad auditiva.



postulaciéon” y hacer un clicen el botén “POSTULAR”. Lo anterior se podra realizar, solo si el curso
de destino cumple con los requisitos para el ingreso del estudiante a PIE (tener personal de
apoyo, contar con cupo y que el diagndstico sea atingente al curso).

23.- ¢Qué hacer si se retira del establecimiento un/a estudiante que ya se encuentra
incorporado/a como estudiante PIE en la plataforma, durante el proceso de Ingreso Regular
de Estudiantes a PIE (marzo-abril)?

Se sugiere que primeramente elimine el diagndstico del estudiante en la Plataforma PIE,
mediante el botén “ELIMINAR DIAG” de la pantalla LISTA DE CURSO, y luego realizar el retiro
del/de la estudiante en SIGE.

24.- ¢{Qué ocurre si un estudiante PIE del afio anterior cambia de diagndstico para el proceso
de Ingreso Regular de Estudiantes a PIE del presente afio?

Cualquier cambio de diagndstico o cambio en el grado de severidad dentro del mismo
diagndstico implica que el estudiante debe ser incorporado a PIE siguiendo el mismo
procedimiento que para un estudiante nuevo.

Dado que, desde el afio 2025, las plataformas FUDEI y PIE funcionan de manera integrada,
primero se debe crear el nuevo FUDEI con el diagndstico actualizado vy, luego incorporar al
estudiante en la plataforma PIE con su nuevo diagndstico.

Es importante tener en cuenta que, a partir de 2025, no es posible postular a ningin estudiante
gue no cuente con su FUDEI respectivo.

25.- ¢Qué hacer si por error en la pantalla “Lista de Curso” de la plataforma PIE elimin¢ el
DIAGNOSTICO de un/a estudiante nuevo/a que ya se encontraba ingresado/a como estudiante
PIE en la plataforma?

Si el proceso de ingreso regular de estudiantes a PIE se encuentra habilitado, es posible
reincorporar al estudiante accediendo nuevamente a su ficha de postulaciéon. La Plataforma PIE
cargard nuevamente la informacién registrada en el FUDElI —incluyendo diagndstico,
profesionales evaluadores y fecha de emisidn del diagndstico (si aun se encuentra vigente). Para
finalizar la reincorporacion del estudiante, solo debe seleccionar el boton “POSTULAR” dentro
de la misma ficha.

26.- Tengo 5 estudiantes con necesidades de apoyo de tipo transitorio y 2 estudiantes
necesidades de apoyo de tipo permanente en un curso ¢Puedo incorporar mas estudiantes
durante el proceso de ingreso regular a PIE?

No, no es posible. La normativa indica que, durante el proceso de ingreso regular en una escuela
urbana, se permite un maximo de 7 estudiantes por curso —5 con necesidades de apoyo
transitorio y 2 con apoyo permanente— Unicamente para efectos de recibir los recursos
adicionales asociados a la fraccion de la subvencion de educacién especial.



En caso de superar el limite de 2 estudiantes permanentes, se puede utilizar el periodo de
"Ingreso Excepcional" para estudiantes NEEP (para mas informacién sobre el proceso de ingreso
excepcional revise la cartilla 3).

27.- ¢Qué ocurre si se recibe una evaluacion psicoléogica de hace 6 meses con resultado de una
Discapacidad intelectual y el/la psicélogo/a evaluador/a no se encuentra dentro del Registro
de Profesionales Mineduc? éSe puede incorporar al estudiante en la plataforma PIE?

En este caso es posible que el/la Psicdlogo/a del establecimiento pueda revisar el informe vy,
desplegando estrategias de observacion del estudiante, verificar si puede corroborar el informe
externo. En caso de que esto fuera factible habria que crear y finalizar el FUDEI incorporando los
datos del profesional del Area de Psicologia que corroboré y validé el informe externo.

28.- ¢éQué hacer si se ingresa equivocadamente a la Plataforma PIE a un/a estudiante que no
presenta necesidades educativas especiales o diagndstico?

En caso de que el error se produzca mientras el proceso de ingreso regular de estudiantes en la
plataforma PIE esta en urso, es posible eliminar la informacién contenida en la ficha del
estudiante mediante el botén “Eliminar Diag.”.

Si el error es detectado una vez finalizado el proceso de ingreso regular de estudiantes en la
plataforma PIE, debe enviar un correo a procesos.eduespecial@mineduc.cl con el RUT DE LA
ENTIDAD SOSTENEDORA, RBD DEL ESTABLECIMIENTO, CURSO, LETRA CURSO y RUT DE
ESTUDIANTE, solicitando que se elimine el registro de incorporacion a PIE del estudiante.

29.- ¢Se pueden incorporar a PIE estudiantes en cursos que aln no se encuentran habilitados
para subvencién en SIGE?

Si, es posible incorporar estudiantes a la plataforma PIE en cursos que aun no han sido
habilitados por el drea de Subvenciones en SIGE. No obstante, antes de iniciar el proceso de
incorporacion, se recomienda solicitar orientacién al Departamento Provincial de Educaciéon o a
la Secretaria Regional Ministerial sobre el procedimiento de habilitacion de cursos y de esta
manera asegurar la recepcidn de la subvenciéon correspondiente.

30- ¢Qué se debe hacer si a pesar de haber seguido todas las indicaciones, no es posible
incorporar en la plataforma PIE a un/a estudiante?

Antes de incorporar al estudiante a la plataforma PIE, es necesario confirmar que se cumplan
todos los requisitos establecidos, como contar con el FUDEI respectivo, verificar que el
diagndstico esté vigente y que corresponda para la edad, entre otros antecedentes. Si, pese a
ello, no es posible completar la incorporacion en la plataforma, la situacién debe ser reportada
de inmediato al correo de soporte: procesos.eduespecial@mineduc.cl
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31.- ¢Qué debe hacer una entidad sostenedora que esta ingresando por primera vez en la
plataforma PIE a su/s establecimiento/os a cargo, una vez que termina el proceso de ingreso
regular de estudiantes?

Una vez que el/los establecimientos finalizan el proceso de ingreso regular de estudiantes en la
plataforma PIE, la entidad sostenedora debe formalizar el convenio PIE mediante la firma entre
su representante legal y la Secretaria Regional Ministerial de Educacién, tramite que se realiza
a través del Sistema de Gestion de Convenios PIE.

Para mas informacién sobre el proceso de firma, se recomienda consultar el material de apoyo
disponible en Sistema de Gestidn de Convenios PIE.

32.- ¢Como saber cuales fueron los/as estudiantes exitosamente incorporados/as a PIE en un
establecimiento?

Una vez que un establecimiento finalice su proceso de ingreso regular de estudiantes a PIE, el
establecimiento debe descargar un archivo Excel con la nédmina de los estudiantes incorporados
exitosamente y un certificado en formato PDF que acredita que se ha finalizado correctamente
el proceso de incorporacion.

Es fundamental descargar y guardar ambos documentos, ya que serdn solicitados en caso de
requerirse revisiones o verificaciones posteriores.

Asimismo, una vez cerrado el proceso de incorporacidn en la plataforma PIE, los estudiantes

apareceran identificados con el atributo correspondiente en la lista de curso del SIGE,
confirmando su incorporacion efectiva al programa PIE.

V.- Situaciones que ocurren una vez finalizado el periodo
de incorporacion PIE

33.- ¢Qué ocurre si, después de finalizado el proceso de ingreso regular de estudiantes en la
plataforma PIE, es necesario efectuar un cambio de curso de un/a estudiante con necesidades
educativas TRANSITORIAS que ya se encuentra con su atributo PIE en SIGE?

El objetivo central del Programa de Integracion Escolar es que los apoyos requeridos por el
estudiante se mantengan a todo evento. En este sentido, si se ve en la obligacion de realizar un
cambio de curso, el atributo PIE del estudiante se mantendra en SIGE.
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En caso de que a raiz del cambio de curso de un/a estudiante con necesidades de apoyo
transitorias sobrepase la cantidad maxima de estudiantes PIE en el curso de destino, se debera
solicitar a la Secretaria Regional Ministerial de Educacion la posibilidad de que se dicte una
resolucidon que autorice superar el limite de 5 estudiantes NEET por curso (Articulo 94 del DSE
N° 170). Si dicha solicitud no es aprobada, debe enviar un correo a
procesos.eduespecial@minediuc.cl con el RUT DE ENTIDAD SOSTENEDORA, RBD DEL
ESTABLECIMIENTO, CURSO, LETRA CURSO y RUT DE ESTUDIANTE, solicitando que se elimine el
atributo PIE de SIGE.

Lo anterior no significa que el/la estudiante quede sin recibir los apoyos que necesita. El enfoque
inclusivo del Decreto 170/09 propicia que a través de la co-ensefianza, el trabajo colaborativo y
en el marco del Decreto 83 sobre diversificacion curricular, todos los/las estudiantes sean
apoyados/as por el equipo PIE (profesor/a de aula + profesionales de PIE), se reciba o no la
fraccidn de la subvencion de educacion especial por ellos.

34.- ¢{Qué sucede si una vez finalizado el proceso de ingreso de estudiantes a PIE (regular o
excepcional) se ve en la obligacion de realizar el cambio de curso de un/a estudiante con
diagndstico asociado a necesidades de apoyo PERMANENTES, que se encuentre con su
atributo PIE en SIGE?

El objetivo central del Programa de Integracidn es que los apoyos requeridos por el/la estudiante
se mantengan a todo evento. En este sentido, si se ve en la obligacién de realizar un cambio de
curso de un/a estudiante PIE, este/a debe seguir recibiendo los apoyos necesarios.

En caso de que a raiz del cambio de curso de un/a estudiante con diagndstico asociado a
necesidades de apoyo permanentes se sobrepase la cantidad mdaxima de estudiantes PIE en el
curso de destino, se debera solicitar a Secretaria Ministerial de Educacion la posibilidad de que
se dicte una resolucidn que autorice el sobrecupo (Articulo 94 del DSE N° 170). Si dicha solicitud
no es aprobada, debe enviar un correo a procesos.eduespecial@mineduc.cl con el RUT DE
ENTIDAD SOSTENEDORA, RBD DEL ESTABLECIMIENTO, CURSO, LETRA CURSO y RUT DE
ESTUDIANTE, solicitando que se elimine el atributo PIE de SIGE.

Lo anterior no significa que el/la estudiante quede sin recibir los apoyos que necesita. El enfoque
inclusivo del Decreto 170/09 propicia que a través de la co-ensefianza, el trabajo colaborativo y
en el marco del Decreto 83 la diversificacion curricular, todos los estudiantes sean apoyados por
el equipo PIE (Profesor de aula + profesionales de PIE), se reciba o no la fracciéon de la
subvencidn de educacion especial por ellos.

35.- ¢Donde obtener las resoluciones que reconocen a los/las estudiantes PIE?

El Ministerio de Educacion emite dos resoluciones a nivel nacional:

La primera autoriza el pago de la fraccion de la subvenciéon de educacidn especial para los
estudiantes incorporados a PIE durante el periodo de ingreso regular a través de la plataforma
web.

La segunda autoriza el pago de la fraccion de la subvencién de educacién especial para los
estudiantes ingresados a PIE en el periodo de ingreso excepcional, los cuales han sido
previamente autorizados por la respectiva Secretaria Regional Ministerial de Educacién, de
acuerdo con sus facultades.
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Ambas resoluciones son publicadas en el sitio de Comunidad Escolar las cuales pueden ser
descargadas desde la seccidon noticias.

Del mismo modo, estas resoluciones también son publicadas en el Diario Oficial.

Es importante que el establecimiento conserve todos los antecedentes de respaldo de Ila
postulaciéon, ya que las resoluciones emitidas por el Mineduc complementan esta
documentacién.

36.- ¢Qué hacer, si una vez finalizado el proceso de ingreso regular de estudiantes a PIE, se
recibe por traslado a un/a estudiante con diagnéstico asociado a necesidades de apoyo
permanentes, desde otro establecimiento con PIE?

El objetivo principal del Programa de Integracién Escolar es garantizar la continuidad de los
apoyos que requiere cada estudiante a todo evento. Por ello, si se recibe a un/a estudiante
trasladado/a desde otro establecimiento con PIE, con diagndstico asociado a necesidades de
apoyo permanentes, este/a debe seguir recibiendo los apoyos necesarios, independientemente
de si se percibe la fraccidn de la subvencién por ellos o no.

De forma paralela, el establecimiento puede presentar una solicitud de incorporacién mediante
el Proceso de Ingreso Excepcional. Es importante considerar que esta solicitud sera evaluada a
nivel regional por la Secretaria Regional Ministerial de Educacion, de acuerdo con sus facultades,
pudiendo ser aprobada o rechazada.

37.- ¢éQué hacer, si una vez finalizado el proceso de ingreso regular de estudiantes a PIE, se
recibe por traslado a un/a estudiante con diagnéstico asociado a necesidades de apoyo
transitorias, desde otro establecimiento con PIE?

El objetivo principal del Programa de Integracién Escolar es garantizar la continuidad de los
apoyos que requiere cada estudiante a todo evento. Por ello, si se recibe a un/a estudiante
trasladado/a desde otro establecimiento con PIE, con diagndstico asociado a necesidades de
apoyo permanentes, este/a debe seguir recibiendo los apoyos necesarios, independientemente
de si se percibe la fraccion de la subvencién por ellos o no.

De requerirse, el/a estudiante podra ser ingresado/a formalmente al programa en el periodo de
incorporacion a PIE del afio siguiente.

38.- ¢Como y cuando se elabora el Informe Técnico de Evaluacion Anual de PIE?

El DS N° 170/2009, en su articulo 92, sefiala que los establecimientos deben elaborar un
Informe Técnico de Evaluacion Anual del PIE, y enviarlo a mds tardar el 29 de enero de cada afio.

Para completar y enviar este informe, primero debe ingresar a Comunidad Escolar con el RUT y
CLAVE DE ENTIDAD SOSTENEDORA. Luego, en la Zona Privada, debe acceder al aplicativo
“Informe Técnico PIE”, disponible en la seccién destacados.

39.- ¢Qué se debe hacer en caso de no haber guardado una copia del Informe Técnico de
Evaluacion Anual PIE?
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Copia o copias del Informe Técnico PIE, tanto del afio en curso como de afos anteriores, pueden
descargarse directamente desde el aplicativo “Informe Técnico PIE”. Para ello, primero debe
ingresar a Comunidad Escolar con el RUT y CLAVE DE ENTIDAD SOSTENEDORA; luego, en la Zona
Privada, debe acceder al aplicativo, disponible en la seccién destacados.

40.- ¢Es efectivo que el DS N° 170/2009 sélo es atingente a los estudiantes con diagnéstico
asociado a necesidades de apoyo transitorias?

No, esto no es efectivo. EI DS N° 170/2009 contempla tanto a los estudiantes que presentan

necesidades de apoyo transitorias como a aquellos con necesidades de apoyo permanentes. Asi
se establece en su articulo 3, donde se detalla el tipo de subvenciéon que beneficia cada grupo
de estudiantes:

e Subvencién de NEE de caracter transitorio.

e Subvencion de Educacién Especial Diferencial (NEE de
caracter permanente).

e Subvencién incrementada.

41.- ¢Qué debo hacer si incorporé a un/a estudiante con un diagndstico equivocado?

En primer lugar, es fundamental tener en cuenta que a contar del afio 2025, las plataformas
FUDEI y PIE funcionan de manera integrada, permitiendo la importacidn automdtica del
diagndstico directamente desde FUDEI de los estudiantes, por lo tanto, si se detecta un error
durante el proceso de ingreso regular de estudiantes al PIE, debera primeramente, eliminar el
diagndstico en la plataforma PIE a través del boton “Eliminar Diag” y luego corregir el FUDEI (si
este fue creado en el afio en curso) o crear un nuevo FUDEI (si el formulario fue creado el afio
anterior al actual) con el diagndstico correcto.

» Siel FUDEI fue creado en el afio actual en el mismo establecimiento, y el diagndstico no
corresponde, el procedimiento es, en primer lugar, eliminar el diagndstico desde la
plataforma PIE utilizando el botén "Eliminar Diag". Luego, debera reabrir el FUDEI
utilizando RUT director/ay la clave de actas para editar y guardar el diagndstico correcto
en la pestafia “DIAGNOSTICO Y EQUIPO EVALUADOR”. Una vez que se ha asegurado de
que el diagndstico registrado en el FUDEI es el correcto, debera finalizar el formulario y
luego ir a la plataforma PIE para reingresar nuevamente a la “ficha de postulacién” a fin
de concluir la incorporacion del estudiante a PIE.

> Si el FUDEI fue creado en un afio distinto al actual, y el diagnédstico no corresponde, el
procedimiento es, en primer lugar, eliminar el diagnéstico desde la plataforma PIE
utilizando el botdn "Eliminar Diag". Posteriormente, deberd crear y finalizar un nuevo
FUDEI con el diagndstico correcto y luego ir a la plataforma PIE para ingresar
nuevamente a la “ficha de postulacién” a fin de concluir la incorporacién del/a
estudiante al PIE.
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